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EP:Center’dan ald›¤›n›z birçok ürünü memnun kalmad›¤›n›z takdirde hasars›z
olarak ve beraberinde ürün ambalaj›, tüm aksesuarlar›, fatura ve kredi kart› ödeme
fiflini 15 gün içerisinde getirmeniz durumunda de¤iflimini isteyebilir ya da ayn›
bedelde EP:Center Hediye Kuponu alabilirsiniz.

Ürün gruplar› baz›nda de¤iflim için özel koflullara sahip ürünler afla¤›da bilginize sunulmufltur:

ÜRÜN
Yaz›c› ve Fakslar

Koruma Band› Olan Ürünler

PC, Notebook, Cep Telefonu

Vakumlu ambalaj ürünleri

DVD, VCD (Oyun, Yaz›l›m, Film),

Haf›za Kartlar›

Kiflisel Bak›m Ürünleri

Sarf Malzemeleri

DE⁄‹fi‹M KOfiULLARI
Toner ve kartufl tak›l›p, çal›flt›r›lmadan

Koruma band›n›n ç›kar›lmam›fl

ve kesinlikle kullan›lmam›fl olmas›

(Örne¤in Cep Telefonu,Playstation)

Vakumlu ambalaj›n aç›lmam›fl olmas›

Ambalajlar›n›n aç›lmam›fl olmas›

Orijinal ambalaj› aç›lmadan

ve/veya kullan›lmadan

Niteli¤i itibar›yla kullan›ma baflland›¤›
anda tüketimi de bafllayan ürünlerin iadesi
mümkün de¤ildir (Örne¤in Pil, Yaz›c› Kartuflu)

PC ve Notebook için kurulumu yap›lmam›fl,

Cep Telefonu için Sim Kart tak›lmam›fl olmas›

Üründen Memnun Kalmad›¤›n›z
Durumlarda De¤iflim:

Ar›za Durumlar›nda De¤iflim:

15 gün içerisinde de¤iflim imkan›: EP:Center’dan ald›¤›n›z birçok ürünü memnun
kalmad›¤›n›z takdirde hasars›z olarak ve beraberinde ürün ambalaj›, tüm aksesuarlar›,
fatura ve kredi kart› ödeme fiflini 15 gün içerisinde getirmeniz durumunda de¤iflimini
isteyebilir ya da ayn› bedelde EP:Center Hediye Kuponu alabilirsiniz.

De¤iflim veya iade için fatura ve kredi kart› ödeme fiflinizi getirmeyi unutmay›n›z.

Orijinal ambalajı açılmadan ve/veya kullanılmadan

Orijinal ambalajı açılmadan ve kurulmadan

Kiflisel Bakım Ürünleri ve Küçük Ev Aletleri

Beyaz Eflya ve Ankastre Ürünleri
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